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REGULAMIN REKRUTACJI W PROGRAMIE
,KORPUS WSPARCIA SIENIOROW” NA ROK 2025
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w Moszczenicy

Modut II - poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania 0sob starszych przez dostep
do tzw. ,,opieki na odleglos¢”.
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§1

Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa w Programie ,,Korpus
Wsparcia Seniorow” Modut II oraz prawa i obowiazki Uczestnikow .

2. Gloéwnym celem Programu jest poprawa poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania osob starszych, tj. seniorow
w wieku 60 lat i wigcej poprzez zapewnienie im dostepu do tzw. ,,opieki na odleglos¢™.

3. Wnioskodawca zadania jest gmina Moszczenica, natomiast bezposrednim realizatorem
jest Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Moszczenicy.

4. Zadanie finansowane jest z dotacji Programu ,,Korpusu Wsparcia Senior6w” na rok
2025 (80%) oraz budzetu wlasnego (20%).

5. Zadanie realizowane jest w 2025 roku, nie dtuzej niz do 31 grudnia 2025 roku.

§2
Definicje
1. Uzyte w dokumencie poj¢cia oznaczaja:
1. Zadanie - oznacza Program ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut II,

w ramach ktorego $wiadczona bedzie Ustuga Teleopieki.
2. Usluga — oznacza Ustluge ,,opieka na odlegtos$¢”.

[98)

Realizator — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Moszczenicy.

4. Dokumenty zgloszeniowe — niezb¢dne dokumenty umozliwiajace
zakwalifikowanie Kandydata do zadania tj. formularz zgloszeniowy oraz zgoda
na przetwarzanie danych osobowych w procesie rekrutacji i realizacji zadania.

5. Kandydat — osoba ubiegajaca si¢ o korzystanie z Ustugi.

6. Uczestnik - osoba, ktora zostata zakwalifikowana zgodnie z zasadami
okreslonymi w ramach niniejszego Regulaminu.

7. Usluga Teleopieki (opieki na odleglos¢) - catodobowa bezptatna Usluga
realizowana przez niezalezny zewnetrzny podmiot dla osob objetych Ustuga, za
posrednictwem ,, Opaski Bezpieczenstwa”.

8. Centrum Teleopieki - Centrum $wiadczace Usluge Teleopieki, ktore zapewnia
mozliwo$¢ catodobowego przekazywania informacji o potrzebie pomocy,
funkcjonujace 24 godziny na dobg przez 7 dni w tygodniu.

9. Opaska Bezpieczenstwa - urzadzenie elektroniczne zaktadane na nadgarstek
zapewniajace tacznos$¢ z Centrum Teleopieki.

10. Zestaw — Opaska Bezpieczenstwa plus zasilacz (tadowarka) i kabel zasilajacy,

11. Wykonawca Zadania — podmiot dostarczajacy Opaske Bezpieczenstwa.
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§3
Zakres wsparcia

1. Zadanie zaklada zapewnienie Uczestnikom Programu formy wsparcia, jakg jest Usluga
Teleopieki.

2. Wsparcie o ktorym mowa w ust. 1, realizuje Wykonawca Zadania, w szczegolnosci
poprzez:

1) prezentacj¢ dziatania Centrum Teleopieki Uczestnikowi oraz jego przeszkolenie
w zakresie obstugi Opaski Bezpieczenstwa,

2) przekazanie oraz podiaczenie Opaski Bezpieczenstwa do Centrum Teleopieki,

3) zapewnienie calodobowej tacznosci z Centrum Teleopieki, monitoring wskaznikow
mierzonych przez Opaske Bezpieczenstwa oraz rejestracj¢ sygnatéw alarmowych,

4) przyjmowanie zgloszen od Uczestnika Programu na skutek wywolania przez niego
alarmu SOS za pomocg przycisku znajdujacego si¢ w Opasce Bezpieczenstwa
1 utrzymywanie tacza w statej gotowosci do podjecia akcji alarmowej,

5) ustalenie przyczyny uzycia przycisku SOS oraz niezwloczne podejmowanie
skutecznych interwencji, adekwatnych do sytuacji,

6) utrzymywanie kontaktu z Uczestnikiem, ktory uruchomit alarm, az do przybycia
pomocy,

7) udzielanie odpowiedzi na zglaszane zapytania i uwagi oraz wsparcie techniczne dla
Uczestnika,

8) przyjmowanie zgloszen o nieprawidlowosci dziatania Opaski Bezpieczenstwa oraz
odbior uszkodzonej 1 dostawa nowej lub naprawionej Opaski Bezpieczenstwa.

3. Usluga opieki na odlegto$¢ moga zosta¢ objete osoby, o ktorych mowa w § 4 ust. 1.
Ich liczba zalezna jest od liczby dostepnych opasek 1 $rodkéw finansowych na
realizacje Ustugi.

4. Uczestnik korzysta bezptatnie z Ustugi przez caty okres obowigzywania umowy.

5. W celu realizacji Ustugi Uczestnikom zostang udostepnione bezptatnie urzadzenia,
niezbedne do realizacji Ustugi, sktadajace si¢ z Zestawu umozliwiajacego catodobowy
kontakt z Centrum Teleopieki.

6. Opaska Bezpieczenstwa jest tatwa w obstudze dla Uczestnikéw Ushlugi i zapewnia
dwukierunkowa komunikacje glosowa w przypadku nacis$nigcia przycisku alarmowego
oraz automatyczng identyfikacje osoby objetej Ustuga. Opaska Bezpieczenstwa posiada
funkcje dodatkowe takie jak: lokalizator GPS, czujnik upadku, czujnik bezruchu,
samodzielne calodobowe monitorowanie stanu zdrowia uzytkownika (poprzez
wykonywanie pomiaréw pulsu, ciS$nienia, temperatury 1 saturacji), tryb nocny,
mozliwos¢ regulacji glosnosci. Urzadzenie jest wodoszczelne.

7. Zestaw jest wlasnoscia Wykonawcy Zadania, a udostgpnienie Zestawu Uczestnikom
Uslugi odbedzie si¢ na podstawie umowy uczestnictwa w Programie polegajacej na
uzyczeniu Opaski Bezpieczenstwa.

8. Dane Uczestnikow Uslugi identyfikujace Uczestnikow, ich opiekundéw i sytuacje
zdrowotna, zostang wprowadzone do bazy danych Centrum Teleopieki.

9. Centrum Teleopieki wyposazone w nowoczesne technologie informacyjno —
komunikacyjne zapewnia podejmowanie natychmiastowych, stosownych interwencji
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w przypadku odebrania sygnatu z identyfikacja Uczestnika poprzez caty okres trwania
umowy.

10. Kazdy Uczestnik bedzie miat zapewniong pomoc i wsparcie pracownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spoltecznej w Moszczenicy oraz Wykonawcy Zadania przy aktywacji
Ustugi — czyli pierwszego testowego polaczenia z Centrum Teleopieki oraz
w trakcie trwania umowy.

11. W przypadku awarii Opaski Bezpieczenstwa lub problemoéw technicznych zwigzanych
z uzytkowaniem Opaski Bezpieczenstwa Uczestnik o zaistnialym problemie informuje
Wykonawce oraz Realizatora.

§4
Warunki korzystania z Uslugi

1. Z Ustugi moga skorzysta¢ osoby w wieku 60 lat i wigcej, bedace mieszkancami Gminy
Moszczenica, majace problem z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan
zdrowia lub u ktorych nieprzewidywalno$¢ zmiany stanu zdrowia uzasadnia stale
monitorowanie w celu jak najszybszej reakcji, powiadamiania stuzb i udzielenia mozliwie
najszybszej pomocy, ktore:
1) prowadza samodzielne gospodarstwo domowe,
2) mieszkaja z osobami bliskimi, ktore nie s3 w stanie zapewni¢ im wystarczajacego

wsparcia.

2. Warunkiem uczestnictwa jest zdolno$¢ do obstugi alarmowego przycisku znajdujacego si¢
na urzadzeniu oraz kontaktu gtosowego z operatorem Centrum Teleopieki.

3. O zakwalifikowaniu osoby do korzystania z Ustugi bedzie decydowac kolejnos¢ zgtoszen
potencjalnych Uczestnikow.

4. Kandydaci ubiegajacy si¢ o uczestnictwo w Ustudze powinni zapoznac¢ si¢ z dokumentami
dotyczacymi §wiadczenia Ustugi Teleopieki (opieki na odleglosc).

§5
Procedura rekrutacji

1. Zarekrutacj¢ Uczestnikow odpowiedzialny jest Realizator — Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Moszczenicy.

2. Rekrutacja begdzie prowadzona w trybie ciagtym. Po zakwalifikowaniu Uczestnikow
do udziatu w Programie i osiagnig¢ciu limitu osdb, kolejne zainteresowane osoby, ktdre
spelniajg kryteria kwalifikowalnos$ci, wpisywane beda na liste rezerwowa.

3. Osoby wyrazajace che¢ udzialu w Programie zglaszajg si¢ do Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Moszczenicy 1 sktadajg wypetnione dokumenty zgloszeniowe
tj. Formularz zgloszeniowy (zal. nr 1) oraz Klauzulg informacyjng RODO (zat. nr 2)
do Regulaminu, dokumenty zgtoszeniowe mozna réwniez przesta¢ tradycyjng poczta
na adres: Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Moszczenicy, ul. Piotrkowska 13,
97- 310 Moszczenica.

4. Regulamin rekrutacji i1 uczestnictwa w Ustudze ,opieka na odlegtos¢” wraz
z zalacznikami jest dostepny w siedzibie realizatora Ustugi oraz na stronie internetowe;j
https://gops.moszczenica.eu/. Szczegdtowe informacje na temat Ustugi dostepne
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sa w siedzibie Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Moszczenicy, ul. Piotrkowska
13, tel. 44 616 95 97.

5. Ztozenie dokumentow zgloszeniowych nie jest rOwnoznaczne z udzialem oraz objgciem
Ustuga.

6. Realizator kompletuje dokumenty zwigzane z rekrutacja i ocenia spetnienie kryteriow
kwalifikowalnos$ci przez potencjalnych Uczestnikow okreslonych w § 4 oraz sporzadza
list¢ 0sob zakwalifikowanych do udziatu w Programie, oraz sporzadza list¢ rezerwowa.
Przewiduje si¢ mozliwos¢ poprawy/uzupetnienia dokumentéw zgloszeniowych
w przypadku gdy nie beda spelnialty one wymogéw  formalnych.
W takim przypadku Kandydat zostanie poinformowany telefoniczne, a w przypadku
niewskazania numeru telefonu — osobiscie przez pracownika Realizatora lub inny
mozliwy sposdb (e-mail, listowanie), o konieczno$ci  poprawy/uzupetnienia
dokumentacji zgloszeniowej w terminie 3 dni roboczych pod rygorem odrzucenia
zgloszenia.

7. Lista osob zakwalifikowanych do udziatu w Programie zawiera dane w postaci imienia
1 nazwiska, adresu zamieszkania i numeru telefonu. Lista zostanie udostgpniona
Wykonawcy celem rejestracji Uczestnika w systemie telemedycznym.

8. Informacja na temat zakwalifikowania do Programu wraz z informacjg na temat miejsca
i terminu podpisania umowy, sposobu i terminu przeprowadzenia szkolenia oraz
wreczenia  Opaski Bezpieczenstwa zostanie przekazana Kandydatowi telefonicznie,

a w przypadku niewskazania numeru telefonu — osobiscie przez pracownika
Realizatora lub inny mozliwy sposob (e-mail, listowanie).

9. W przypadku, gdy Kandydat nie spelni kryteriéw udzialu w Programie, Realizator
informuje go w sposob, jak pkt 8. W przypadku bezskutecznej proby kontaktu, dalsze
powiadomienia nie beda dokonywane.

10. Kandydatom nie przystuguje prawo odwotania si¢ od wynikdéw rekrutacji.

11. Realizator prowadzi rejestr Uczestnikow.

12. W sytuacji zwolnienia si¢ miejsca, kandydaci beda kwalifikowani wedtug kolejnosci

z listy rezerwowej.

13. Dane osobowe 1 dokumenty zgloszeniowe Uczestnika beda przetwarzane
1 archiwizowane w postaci papierowej z zachowaniem stosownych przepisoéw prawnych
dotyczacych ochrony danych osobowych i archiwizacji.

§6
Obowiazki i prawa oséb korzystajacych z Ustugi

1. Z osobami, ktore zostang zakwalifikowane do korzystania z Ustugi zostanie podpisana
umowa.

2. Uczestnik ma zagwarantowane przeszkolenie przez pracownika firmy wykonujacej
Usluge przy wspotpracy pracownika Centrum Teleopieki w zakresie uzyczonego
Zestawu i dziatania Centrum alarmowego.

3. Uczestnik jest zobowigzany do podania niezbednych informacji do wypetnienia karty
pacjenta.
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4. Uczestnik odpowiada za przekazany mu Zestaw umozliwiajacy calodobowy kontakt
z Centrum Teleopieki. W przypadku jego uszkodzenia lub utraty zobowigzany jest
niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie Gminny OsSrodek Pomocy Spolecznej
w Moszczenicy oraz Wykonawce Zadania.

5. Za uszkodzenie Zestawu wynikajagce z winy Uczestnika badz jego zagubienie,
Uczestnik ponosi koszt zwigzany z naprawg badz koszt zakupu nowego Zestawu.

6. Uczestnik zobowigzuje si¢ do catodobowego noszenia Opaski Bezpieczenstwa na
przegubie reki.

7. W ramach realizacji Ushlugi Uczestnik zobowigzuje si¢ do umozliwienia
przeprowadzenia monitoringu Ustugi w miejscu zamieszkania przez pracownikow
realizatora Ustugi.

8. Uczestnik zobowigzany jest do informowania Realizatora o wszelkich zmianach
mogacych mie¢ wptyw na prawidtowa realizacj¢ Ustugi (numery telefonow, dane oséb
kontaktowych, stan zdrowia, zmiana miejsca zamieszkania) oraz wszelkich awariach
Zestawu uzyczonego Uczestnikowi.

9. Uczestnik moze zrezygnowa¢ z Ushugi, przy czym rezygnacja powinna by¢ zgloszona
pisemnie na adres: Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Moszczenicy, 97 — 310
Moszczenica, ul. Piotrkowska 13.

10. Realizator Ustugi moze zerwa¢ z Uczestnikiem umowe, kiedy Uczestnik nie stosuje si¢
do zasad okreslonych w umowie oraz w niniejszym Regulaminie.

11. Uczestnik jest zobowigzany do natychmiastowego, pisemnego poinformowania
w przypadku zmiany miejsca zamieszkania poza teren Gminy Moszczenica 1 zwrotu
uzyczonego Zestawu, stuzacego do realizacji Ustugi Teleopieki (opieki na odlegtos¢).

12. W sytuacji rezygnacji z Ushlugi przez Uczestnika, zmiany miejsca zamieszkania poza
teren Gminy Moszczenica lub rozwigzania umowy z Uczestnikiem przez realizatora
Ustugi, uzytkownik jest zobowigzany do zwrotu uzyczonego przez Realizatora Zestawu
na podstawie protokolu zdawczo — odbiorczego (zatacznik nr 3).

13. Z uzyczonego Zestawu i1 Uslugi nie moga korzysta¢ inne osoby poza Uczestnikiem
zakwalifikowanym do Ustugi.

§7
Postanowienia koncowe

1. Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania si¢ 1 przestrzegania niniejszego
Regulaminu.

2. Realizator Uslugi ma prawo do wniesienia zmian w niniejszym Regulaminie lub
wprowadzenia dodatkowych postanowien.

3. Ostateczna interpretacja postanowien niniejszego Regulaminu nalezy do Realizatora
1 jest wigzaca dla Kandydatéw 1 Uczestnikow.

4. Realizator Ustugi ma prawo do zaprzestania realizacji Ustugi w przypadku nie
wywiagzywania si¢ podmiotu wykonujacego Ustuge z postanowien zawartych
w umowie miedzy Realizatorem a Wykonawcg .

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4 Uczestnikom Uslugi nie przystuguja zadne
roszczenia wobec Realizatora.
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6. Gmina Moszczenica i Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Moszczenicy nie
ponosza odpowiedzialnosci za szkody materialne i niematerialne zwigzane ze
$wiadczeniem Ustugi Teleopieki dla Uczestnikow.

Zalacznikami do niniejszego regulaminu sa:
Zalacznik Nr 1 — Formularz zgltoszeniowy
Zatacznik Nr 2 — Klauzula informacyjna RODO
Zatagcznik Nr 3 — Protokdt zdawczo — odbiorczy




